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12:00: 
Ponencia: “Tecnología e Innovación aplicada al SAD”.

Presenta: 
Dª. Gema Climent. Responsable SAD, Eulen Servicios Sanitarios.
Ponente: 
D. José Mª Prados. Director comercial de Software Gesad  (Grupo 
Trevenque)

12:15: 
MESA REDONDA: Evolución, expectativas y tendencias en el 
Servicio de Ayuda a Domicilio.

Modera:
Dª. Cristina Tórtola. Directora SAD “Sercoval”. 
Participantes: 
Dª Pilar Lázaro Estrada. Jefa Servicio Valoración y Ordenación. Consellería 
Bienestar Social.
D. Raúl Planells. Delegado “Novaedat Comunidad Valenciana”.
D. Vicente Ribes.  Director general “Grupo Atentia Valencia”.
Dª Ana Mª González Giménez. Jefa de Sección de Programas Generales. 
Concejalía de Bienestar Social e Integración. Ayuntamiento de Valencia.

13:30
Ponencia: “Líneas de crecimiento en el SAD. Nuevos retos, 
nuevas oportunidades”.

Presenta:
Dª. Carmen Nuria Gonzaga, directora general de “Iniciativa Social Integral 
S.L”.
Ponente:
Dª. Raquel Calatayud, Socia-Directora de “Camon Consulting Group S.L.” 
Responsable de la Comisión de SAD en ACRA y AMADE. 

14:00
Acto clausura.  

Dª. Elena Bastidas Bono, Presidenta Federación Valenciana Municipios y 
Provincias.
Dª Belén Soto. Coordinadora de la comisión de SAD de AERTE.
D. Javier López Mora. Secretario General CIERVAL.

9:30
Proceso de acreditación de asistentes. 

10:00
Acto inaugural. 

Hnble. Sra. Dª. Asunción Sánchez Zaplana, Consellera de Bienestar 
Social
D. José María Moreno Peñas, Presidente de AERTE

10:15 
Presentación Comisión SAD AERTE.

Participantes:
D. Alberto Echevarría, Presidente de FED 
Dª Mª José Mira, Directora General de AERTE
Dª. Belén Soto, Coordinadora de la Comisión de SAD de AERTE. 
Directora General de “Servicios para el Bienestar Sociosanitario S.L”

10:30
Ponencia: “Desprofesionalización de los servicios de 
atención a la Dependencia.”

Presenta:
Dª. Belén Soto, coordinadora de la comisión de SAD de AERTE. 
Directora general de Servicios para el Bienestar Sociosanitario.
Ponente:
 D. Josep de Martí, Director portal Inforesidencias.

11:00
Ponencia: “Estructura de costes y financiación del servicio. 
La reforma de las Entidades Locales y su incidencia sobre 
el SAD y los servicios sociales en la Comunitat 
Valenciana”.

Presenta e introduce:
Dª. Mª José Mira. Directora General AERTE.
Ponente:
Ilmo. Sr. D. Juan Manuel Pérez. Doctor en Economía. Consultor experto 
en Dependencia. Decano COEV.

11:30
Pausa-café.
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